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Emotion in
chsten Tonen

Vax

t Spannung wurde
die Grundsatzrede
von Edmund Stoi-
4 ber auf dem CSU-
o Parteitag in Niirn-
erwartet. Kimpferisch sollte
und das war sie durchaus.
konnte einen kimpferisch-
ichen Stoiber erleben,
der seine Rede mit Herzblut vor-
lrug. Die Zuhorer im Saal waren
von threm Vorsits
Aus einiger Distz
dient Stoibers Vortrag j
nige kritische Betrachtungen.
Damit man trotz aller Emotiona-
litiit souverin und tberzeugend
wirkt, missen die korpersprach-
lichen und stimmlichen Mittel
SOTESam g 1. Dieshe-
ziglich hat immer
die richtige Wahl getroffen, Wie hei
vielen anderen Rednern aus dem
offentlichen Leben stieg Stoibers
wachsender Emotion
in fbertricbene Hohen - und wie
bei jedem Menschen geht das auf
Kosten einer riimnen Wirkung.
Auch  Stoibers Korpermotorik
war oft nicht gerade unterst
fhl‘ einen iiberzeugenden,
1en "'s]J]LZOT‘p‘J‘Ii!k:
was merkwirdig an, d
gernden Emoti
, bei einzel
Knie zu gehen,
um '1»*!:'1 darauf wieder in die Ho-
hnellen - so als milsse er
rung holen, um sei-

wn. Da er
+ ab Brus

ner Ki n.mufc zwar nicht,
1y wunderte sich, wieso de
£ immer wiec

1 nBemen und

Was viele
Manager und
den CSU-
Vorsitzenden
eint: Sie setzen
als Redner
korpersprach-
liche und
stimmliche
Mittel nicht
souverin ein.
Eine Analyse

verlagerte sein Gewicht nicht, wie
es der Bundeskanzler so gern zu
tun pflegt, von einem Bein auf das
andere, dafiir schaukelte er gleich
bei der BegriiBung auffallend mit
seinem Oberkérper hin und her
Dazu schenkte er allen sein be-
rithmtes Stoiber-Liicheln, das im-
mer ironisch, manchmal sogar hith-
nisch wirkt. Er spricht inhaltlich
zwar von Herzenswiinschen und
Liebe zu seinem Land - aber be-
sonders herzlich wirkt er nicht und
au:hmrogr‘umeI iebe, egal wozu,
lisst sich in seiner Ausstrahlung
nicht erkennen.

Dieses etwas aufgesetzte, ironi-
sche Léacheln, das fast schon an ein
kaltes Grinsen grenzt, ist bei vielen
Rednern zu beobachten. Der grofie
Verhaltensforscher Desmond Mor-
ris sagte: ,Lacheln ist zweifellos
die wichllgsu\ mitmenschlich-ver-
bindende Geste, diber die wir ver-
fiigen.® Ich stimme dem voll und
ganz zu, aber es muss ein Licheln
sein, dass in den Augen beginnt
und sich dann auf die nach oben
gezogenen Mundwinkel {bertra-
gen kann. Nur dann kommt es aus
der Tiefe der Seele, nur so kann
man dem Redner die Liebe zu sei-
nem Beruf, seinem Produkt oder
seinem Land glauben.

Spitzenpolitiker  wie Ay
Brand hatten noch diese Warm-
herzigkeit im Blick. Es ware schiin,
wenn wir dieses wahn
cheln, das tiefe Wertschiitzung fir
den Zuhérer und Gespriic
ner ausdriickt und das die Liebe
zum Inhalt seiner Worte widerspie-
gelt, von vielen Rednern, Fihrern,
Kunden, Mitmenschen wieder 4f-
ter zu sehen bekamen H'i‘nn mit
dieser wichtigen mitw
verbindenden Geste e
rdner nicht nur
rn garantiert
zen der Mensc
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Das berihmte Stoiber-Lacheln wirkt
nicht auf jeden. Warmherzighelt Im
Blick dagegen erreicht die Herzen dar
Zuschauer, nicht nur Ihren Verstand
FOTO: KOGH/OOP
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Adele Landauer, Berliner

trainerin und Charisma-
Coach schreibt an jedem
ersten Samstag im Monat in
der Karrlerewelt (iber die
Wirkung von Menschen, Sie
schaut besonders auf
prominente Redner und
beschreibt, was jeder von
Ihnen lernen kann und was
man vermelden sollte

Nicht nur was wir sagen miH
sondern wie ;
ter dem Tite
reriffentlichte 1971 de 1
e Psychologe Albert Mehrabiar
Forschungsergebnisse zur  Wir-
kung nonverbaler Kommuni
on. Er komml in einer Reihe o
Kommunikationsexperi
tlemn Schluss, dass die
chaft 2 33
persprache (A
Gestik, I'-lt'nk.l
von der S
g, Artikulati-
Prozent vom
ven Worte




